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अब तक हमने सीखा टक कम्प्यटूर एक मशीन ह ैजो मनषु्य के कायों को आसान बनाता ह ैऔर 

कम समय में अटिक कायड करता ह ै। 

 

1.1 कम्प्यूटर के घटक (COMPONENTS OF 

COMPUTER) 

आपने दखेा होगा टक भवन टनमाडण के टिए ईटं, पत्थर और सीमेंट आटद सामग्री की 

आवश्यकता होती ह ै इसी प्रकार एक कायाडत्मक कम्प्यटूर प्रणािी (working computer 

system) टवकटसत करने के टिए आवश्यक घटक टनम्पन हैं-      

1.1.1. डाटा (Data)  

रॉ फैक्ट्स (Raw facts) और टफगर (Figures)  के समहू को र्ाटा कहा जाता ह ै। 

र्ाटा (Data), तथ्यों, अविारणाओ,ं टनदेशों आटद को एक उपयकु्त रूप से प्रदटशडत करने को 

Information (सूचना) कहा जाता ह ै।  
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1.1.2. हाडडवेयर (Hardware) 

कम्प्यटूर के वे भाग टजन्हें हम दखे और छू सकते हैं उन्हें  

हार्डवेयर (Hardware) कहा  जाता ह ै जैसे- की-बोर्ड, टप्रंटर, 

माउस, मॉटनटर इत्याटद । 

                         

1.1.3. सॉफ्टवेयर (Software) 

 सॉफ्टवेयर टनदेशों, र्ाटा एवं प्रोग्राम  का समहू होता ह ैटजसका उपयोग 

कम्प्यटूर को संिाटित करने में टकया जाता ह ै । सॉफ्टवेयर को स्पशड नहीं कर सकते, उन्हें केवि 

दखेकर कायड टकया जाता ह ै। जैसे- उबंटू, एंटीवायरस, ड्राइगं सॉफ्टवेयर, फोटोशॉप आटद ।     

1.1.4. स्टोरेज यनूनट (Storage Unit) 

स्टोरेज यूटनट एक ऐसी टर्वाइस ह ैटजसकी मदद से हम सीपीय ूसे प्राप्त आउटपटु या पररणाम 

को स्टोर कर पाते ह ै। स्टोरेज यटूनट में हम कम्प्यटूर प्रोग्राम्पस, ए्िीकेशन्स, सॉफ्टवेयर, फाइल्स 

आटद  स्टोर कर सकते हैं । 

 

 

निक्षक के निए ननरे्दि : टवद्याटथडयों को कम्प्यटूर िैब अथवा मोबाईि में टित्र टदखाकर 

कम्प्यटूर हार्डवेयर से पररिय कराएं । 
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1.2 कम्प्यूटर के प्रकार (Types of Computer) 

कम्प्यटूर को उपयोग, आकार, गटत और तकनीक के आिार पर वगीकृत टकया गया ह-ै 

1.2.1. माइक्रो कम्प्यटूर (Micro Computer) 

माइक्रो कम्प्यटूर को पसडनि कम्प्यूटर भी कहा जाता ह ै । माइक्रो कम्प्यटूर का  उपयोग 

सामान्य कायड के टिए टकया जाता ह ै। इनमें एक छोटा माइक्रोप्रोसेसर िगा होता है । इनका 

उपयोग स्कूि, ऑटफस व घर के सामान्य कायों के टिए टकया जाता है । आकार के आिार 

पर यह सबसे छोटा कम्प्यटूर होता ह ै। 

                                                           

          

       

1.2.2.  नमनी कम्प्यटूर (Mini Computer) 

टमनी कम्प्यटूर, माइक्रो कम्प्यटूर से 

बडे और अटिक क्षमता वािे होते हैं । 

टमनी कम्प्यटूर पर एक समय में एक से 

अटिक िोग (Client) एक साथ कायड 

कर सकते हैं । इसे वकड  स्टेिन (Work 

Station) भी कहा जाता ह ै।    

उर्दाहरण :- CDC 160A, CDC 1700, DEC, PDP 11 and VAX आटद । 

 

 

भारत में टनटमडत  

पहिा माइक्रो 

कम्प्यटूर का नाम 

TIFRAC था। 
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1.2.3. मेनफे्रम कम्प्यटूर ( Mainframe Computer )  

मेनफे्रम कम्प्यटूर टदखने में बहुत ही बडे होते हैं ।  

मेनफे्रम कम्प्यटूर का उपयोग बैंक, रेिवे, बडी कंपटनयों 

द्वारा टकया जाता ह,ै इनमें र्ाटा को तीव्रता से प्रोसेस करने 

की क्षमता होती ह ै। 

उदाहरण :- IBM 370, ICL 39 आटद । 

  

1.2.4.  सुपर कम्प्यटूर  (Super Computer) 

सपुर कम्प्यटूर सबसे तेज और शटक्तशािी 

कम्प्यटूर होते हैं । सुपर कम्प्यटूर का उपयोग 

इजंीटनयररंग व वैज्ञाटनक कायों के टिए टकया 

जाता ह ै। ये आकार में सबसे बडे होते ह ै।   

• टवश्व का पहिा सपुर कम्प्यटूर CRAY-1 

था ।  

• भारत का पहिा सपुर कम्प्यटूर परम-

8000 ह ै।  

 

निक्षक की मर्दर्द से कीनजए :– 

(टनम्पनांटकत सारणी में  टवटभन्न प्रकार के कम्प्यटूर की टवशेषताएं  टिटखए  ) 

क्र.स.   माइक्रो कम्प्यटूर   टमनी कम्प्यूटर मेनफे्रम कम्प्यटूर सपुर कम्प्यटूर 

1.     

2.      

3.     
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प्र.1. बहुटवकल्प प्रश्न- 

I. भारत का प्रथम माइक्रो कम्प्यटूर ह ै? 

(क) PDP-11               (ख) टवनय    

(ग) TIFRAC    (घ) CRAY-1   (    ) 

II. भारत का पहिा सपुर कम्प्यटूर ह ै? 

  (क) परम    (ख) CDC-6600 

(ग) अनपुम    (घ) CRAY-1  (    ) 

III. माइक्रो कम्प्यटूर से बडे और शटक्तशािी कम्प्यटूर होते हैं- 

(क) सपुर कम्प्यटूर     (ख) टमनी कम्प्यूटर  

(ग) मैनफे्रम कम्प्यटूर     (घ) उपरोक्त सभी   (    ) 

 

प्र.2. टनम्पनटिटखत वाक्य की पहिान कर सही/ गित पर टनशान िगाए । 

(क)  टमनी कम्प्यटूर माइक्रो कम्प्यटूर से बडे होते हैं ।   सही / गित 

(ख)  माउस, आउटपटु टर्वाइस का उदाहरण ह ै।   सही / गित 

(ग)  कम्प्यटूर का उपयोग वैज्ञाटनक कायड के टिए करते हैं ।  सही / गित 

 

अभ्यास कायड 

यार्द रखने योग्य निन्रु्द :  

❖ कम्प्यटूर एक इिेक्रॉटनक मशीन ह ैजो User से इनपटु िेकर Process करने के बाद 

पररणाम या आउटपटु दतेा ह ै। 

❖ भारत के पहिे माइक्रो कम्प्यटूर का नाम TIFRAC ह ै। 

❖ टवश्व का पहिा सपुर कम्प्यटूर CRAY-1 ह ै। 
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 प्र.3.  टित्रों को उनके नाम के साथ टमिाइए -  

     

(क) LAPTOP  

 

(ख) सपुर कम्प्यटूर  

 

प्र.4.  टदए गये बॉक्स में से सही टवकल्प का ियन कर ररक्त स्थान में भररए । 

 

(क) माइक्रो कम्प्यटूर को............................. भी कहा जाता है । 

(ख) टवश्व का पहिा सपुर कम्प्यटूर………………………………. ह ै। 

(ग) र्ाटा को स्टोर करने में सहायक टर्वाइस ……………………… ह ै। 

 

प्र.5 Hardware And Software में अंतर टिटखए – 

………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………… 

  

के्र-1,  पसडनि कम्प्यूटर, स्टोरेज टर्वाइस 
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अि तक हमनें सीखा नक कम्प्यूटर के नवनिन्न िाग होते हैं, जो ननम्पन हैं :-  

 

2.1 हाडडवेयर (Hardware) का पररचय 

कम्प्यटूर के भौटतक भागों को हाडडवेयर (Hardware) कहा जाता ह,ै आप सभी 

हार्डवेयर भागों को छू व दखे सकते हैं ।  

2.2 Hardware के प्रकार 

हार्डवेयर को टनम्पन भागों में बांटा जा सकता ह ै: 

(क) इनपटु टर्वाइस    (Input Device) 

(ख) प्रोसेटसंग यटूनट   (Processing Unit) 

(ग) आउटपटु टर्वाइस  (Output Device) 

(घ) स्टोरेज टर्वाइस    (Storage Device) 

2.2.1. इनपुट नडवाइस (Input Device) 

इनपटु टर्वाइस वे होते हैं टजनके द्वारा कम्प्यटूर में रे्टा इनपटु टकया जाता ह ै । इनपुट 

टर्वाइस के माध्यम से उपयोगकताड अपने टनदेश कम्प्यटूर को दतेा हैं,  जैसे की-बोर्ड, माउस, 

िाइटपेन, स्केनर आटद ।  
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2.2.1.1. की-िोडड (Keyboard) 

की-बोर्ड एक अक्षर या टनदेश टाइप करने की मशीन होती हैं टजसमें कई प्रकार के 

button (कंुजी) होते हैं जैसे Alphabet, Numerical, Symbol, Function आटद । एक 

सामान्य की-बोर्ड में कुि 104 से 112  Keys होती ह ै। कम्प्यटूर की-बोर्ड का 

आटवष्कार नक्रस्टोफर िाथम िोल्स (Christopher Latham Sholes) ने टकया था । 

   

टशक्षक के टिए टनदशे:-  टवद्याटथडयों को की-बोर्ड टदखाकर प्रत्येक की (key) से अवगत करवाएं । 

• Touch typing : सामान्यतः हम केवि दो अंगटुियों से ही की-बोर्ड पर typing 

करते हैं परंत ुहम जानते हैं की हमारे हाथों में दस अंगटुियों होती ह,ै टजनकी सहायता से हम एक 

साथ की-बोर्ड पर टाइप कर सकते हैं, साथ ही हम टबना दखेें भी केवि महससू करके की-बोर्ड पर 

टिख सकते हैं इसे हम टच टाईनपिंग कहते हैं, आप इसे टदए गए टित्र स ेसमझ सकते ह ै।  
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2.2.1.2. माउस (Mouse) 

 माउस एक पॉइटंटंग टर्वाइस (Pointing Device) ह ैजो 

(GUI) ग्राटफकि यूजर इटंरफेस तकनीक पर कायड करता ह ै । 

माउस के द्वारा टक्िक (click) करके कम्प्यटूर को टनदशे टदये 

जाते हैं । माउस में तीन बटन होते हैं – बायााँ बटन, दायााँ बटन, स्क्रॉि 

व्हीि       

2.2.1.3. िाइटपेन (Light Pen) 

िाइट पेन भी एक पॉइटंटंग टर्वाइस ह ै टजसके द्वारा 

कम्प्यटूर स्क्रीन पर टित्र (Drawing) बना सकते हैं, इसमें 

िेज़र के माध्यम से टित्र का टनमाडण होता हैं ।  

 

2.2.1.4. स्केनर (Scanner)   

स्केनर का उपयोग भौटतक टित्रों (Image & 

Signature) को स्कैन कर कम्प्यटूर में सेव करने के टिए 

टकया जाता ह ै। सेव की गई फाइि कम्प्यूटर में टर्टजटि 

फॉमेट में सरुटक्षत रहती हैं जो JPEG, BMP या PDF 

फॉमेट में होती हैं ।  

2.2.1.5. माइक्रोफोन (Microphone) 

 माइक्रोफोन का उपयोग कम्प्यटूर को आवाज 

(Voice) के रूप में टनदशे दनेे के टिए टकया जाता ह ै । 

माइक्रोफोन का उपयोग मोबाईि में बातिीत करने के टिए 

भी टकया जाता ह ैया वेब ब्राउजर पर माइक्रोफोन के माध्यम 

से बोिकर कोई भी सूिना दखे सकते हैं । 
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2.2.1.6. वेि कैमरा (Web Camera)  

 वेब कैमरे का उपयोग कोई भी टदखाई देने वािी वस्त ुका इमेज 

या वीटर्यो बनाने के टिए टकया जाता ह ै और यह 

एक इिेक्रॉटनक इमेज सेंसर के माध्यम से टित्रों को ररकॉर्ड कर िेता 

ह ै। 

2.2.2 सेंरि प्रोसेटसंग यटूनट  (Central Processing Unit) 

 सेंरि प्रोसेटसंग यटूनट (CPU) कम्प्यटूर का वह भाग ह ैजो टनदेशों को प्राप्त और टनष्पाटदत 

(Execute) करता ह ै। सीपीय ूकम्प्यटूर का मटस्तष्क ह,ै  इसमें एक अंकगटणत एवं ताटकड क  इकाई 

(ALU), एक टनयंत्रण इकाई और टवटभन्न रटजस्टर होते हैं ।  

CPU के िाग: - ALU (Arithmetic and Logic Unit), CU (Control Unit), 

Memory Unit. 

2.2.2.1.  अिंकगनणत एविं तानकड क  इकाई (Arithmatic and  Logic Unit) 

 अंकगटणत एवं ताटकड क  इकाई (ALU) एक टर्टजटि सटकड ट ह ै टजसका उपयोग 

अंकगटणत और ताटकड क   संिािन करने के टिए टकया जाता ह ै। 

2.2.2.2. ननयिंत्रण इकाई (Control Unit) 

यह यटूनट कम्प्यूटर की सभी गटतटवटियों (Input and Output) को टनयंत्रण करती ह ै। 

यह एक प्रोग्राम से टनदशे प्राप्त करता ह,ै टफर उन्हें ALU अथवा मेमोरी यटूनट में भेजता ह ै। 

 

https://hi.wikipedia.org/wiki/%E0%A4%87%E0%A4%B2%E0%A5%87%E0%A4%95%E0%A5%8D%E0%A4%9F%E0%A5%8D%E0%A4%B0%E0%A5%89%E0%A4%A8%E0%A4%BF%E0%A4%95
https://hi.wikipedia.org/wiki/%E0%A4%87%E0%A4%AE%E0%A5%87%E0%A4%9C_%E0%A4%B8%E0%A5%87%E0%A4%82%E0%A4%B8%E0%A4%B0
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2.2.2.3. मेमोरी यूननट (Memory Unit)  

Memory यटूनट का उपयोग कम्प्यटूर में र्ाटा और सिूनाओ ंको स्टोर करने के टिए 

टकया जाता ह ै। 

2.2.2.4. मर्दरिोडड (Mother board)   

मदर बोर्ड इटंीग्रेटेर् सटकड ट (IC) से बना हुआ कंपोनेंट होता ह ैजो टक CPU में टस्थत 

होता ह ैएवं सभी Input और Output टर्वाइस को जोडता ह ै। इसमें स्िॉट्स (Slots) होते हैं 

टजनमें मेमोरी, कनेक्टर तथा कई प्रकार के अन्य कार्ड टफट टकए जाते हैं ।  

    

2.2.3 आउटपटु टर्वाइस(Output devices)  

आउटपटु टर्वाइस वह टर्वाइस होता ह ैजो CPU से र्ाटा को प्राप्त करके उस र्ाटा को 

टेक्स्ट (text), वीटर्यो और ऑटर्यो के रूप में बदि दतेा ह ैऔर अनेक माध्यम से यूजर तक 

पहुाँिाता ह ै । आउटपटु टर्वाइस के उदाहरण – मॉटनटर (Monitor), प्रोजेक्टर (Projector), 

हरे्फोन, स्पीकर, टप्रंटर आटद । 

2.2.3.1.  मॉननटर (Monitor)   

मॉटनटर एक आउट्पटु टर्वाइस (Output device) ह,ै जो 

CPU द्वारा सम्पपाटदत प्रोग्राम को स्क्रीन पर दशाडता ह ै। मॉटनटर 

को टवजुअि टर्स््िे यटूनट (Visual Display Unit) भी कहा 

जाता ह ै । जैसे- CRT Monitor, FPD Monitor (LCD 

and LED)      
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2.2.3.2.  नप्रिंटर (Printer)    

 टप्रंटर एक आउटपटु उपकरण ह ै जो कम्प्यटूर या अन्य 

इिेक्रॉटनक टर्वाइस से टेक्स्ट या ग्राटफक्स की हार्ड कॉपी तैयार 

करता ह ै। टप्रंटर टवटभन्न प्रकार के होते हैं, जैसे इकंजेट, िेजर और 

थमडि । इनका उपयोग दस्तावेज़, फोटो और अन्य प्रकार के मीटर्या 

को टप्रंट करने के टिए टकया जाता ह ै।        

2.2.3.3.  स्पीकर (Speaker)  

स्पीकर (Speaker) एक आउटपटु टर्वाइस हैं, टजनका उपयोग 

कम्प्यटूर (Computer) स ेऑटर्यो सनुने में टकया जाता ह ै।  

  

2.2.4 स्टोरेज नडवाइस (Storage Device) 

यह एक हार्डवेयर टर्वाइस ह ैटजसका उपयोग रे्टा और एट्िकेशन को स्टोर करने के 

टिए टकया जाता ह ैजो इमेज, वीटर्यो, ऑटर्यों आटद के रूप में हो सकता ह ै। यह कम्प्यटूर का 

एक मखु्य घटक ह ै। इसके टनम्पन उदाहरण ह-ै   हार्ड टर्स्क, सीर्ी, र्ीवीर्ी, पेन ड्राइव, एक्सटनडि 

हार्ड टर्स्क, मेमोरी कार्ड आटद । 

     

 

 

        

डीवीडी     हाडडनडस्क       पेन ड्राइव      मेमोरी काडड 

   

हाडड नडस्क (Hard disk)  

कम्प्यटूर में आकडे (data), प्रोग्राम, सिूना इत्याटद स्थाई रूप से 

सरुटक्षत रखन ेके टिए हार्ड टर्स्क का उपयोग करते हैं । 
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र्दोहरान :- 

टनम्पन हार्डवेयर को पहिाने और टदए गए खािी बॉक्स में इनपटु के टिए I, प्रोसेटसंग के 

टिए P, और आउटपुट टर्वाइस के टिए O टिखें- 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2.3 सॉफ्टवेयर (Software)   

सॉफ्टवेयर टनदेशों / प्रोग्रामों का समहू होता ह ैटजसका उपयोग कम्प्यटूर को संिाटित करने 

में टकया जाता ह ै। सॉफ्टवेयर को स्पशड नहीं कर सकते हैं । उन्हें केवि दखेकर कायड टकया जाता 

ह ै। जैसे- उबंटू, एंटीवायरस, ड्राइगं सॉफ्टवेयर, फोटोशॉप आटद । कम्प्यूटर पर इनके आइकन 

इस प्रकार नर्दखाई रे्दते है । 

 

 

 

सॉफ्टवेयर  के प्रकार (Types of  Software) 

1. टसस्टम सॉफ्टवेयर (System Software)  

2. ए्िीकेशन सॉफ्टवेयर (Application Software) 
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2.3.1.  नसस्टम सॉफ्टवेयर    

टसस्टम सॉफ्टवेयर एक ऐसा प्रोग्राम होता ह ैजो सॉफ्टवेयर एवं कम्प्यटूर हार्डवेयर को 

टनयंटत्रत एवं संिाटित करता ह ै । टसस्टम सॉफ्टवेयर के उदाहरण :- Device driver, 

Operating System (OS) इत्याटद । 

 

 

 

 

 

2.3.2. ए्िीकेिन सॉफ्टवेयर 

 वे  कम्प्यटूर प्रोग्राम जो टकसी टवटशष्ट कायड को पूरा करने के टिए बनाये जाते हैं 

ए्िीकेशन सॉफ्टवेयर कहिाते हैं । जैसे- WORD PROCESSOR, Database program , 

Entertainment software, Business software, Educational software, Computer-

aided design (CAD) software, Spreadsheet software. 

• वडड प्रोसेसर (WORD PROCESSOR) -  यह एक सॉफ्टवेयर ह ैटजसका उपयोग टिखन े

एवं िेखन संपादन (Editing) में टकया जाता ह ै। 

• ड्राइिंग टूल्स (Drawing tools) - यह एक सॉफ्टवेयर ह,ै टजसका उपयोग टित्र एवं टवटभन्न 

आकृटतयााँ बनाने एवं रंग भरने में टकया जाता ह ै। इसमें आप कई प्रकार के टित्र बना सकते हैं 

।  

 

 स्वयिं कीनजए - 

आपके कम्प्यटूर में इसं्टॉि ए्िीकेशन सॉफ्टवेयर की सिूी बनाएं ।  

...........................................................................................................................

...........................................................................................................................

........................................................................................................................... 

https://hindime.net/ms-word-kya-hai-hindi/
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प्र.1. बहुटवकल्प प्रश्न - 

a. System Software का उदाहरण हैं ? 

(क) WORD PROCESSOR  (ख) Database program    

(ग) Entertainment software (घ) Device driver    (    ) 

b. Application Software का उदाहरण हैं 

  (क) System server   (ख) Business software 

(ग) Operating System   (घ) Device driver   (    ) 

c. Hardware का उदाहरण नहीं हैं? 

  (क) की-बोर्ड    (ख) Scanner  

(ग) Operating System   (घ) माउस      (    ) 

 

यार्द रखने योग्य निन्रु्द : 

• कम्प्यटूर के दो घटक होते हैं- 1. हार्डवेयर 2. सॉफ्टवेयर ।  

• कम्प्यटूर के भौटतक भागों को हार्डवेयर (hardware) कहा जाता ह ै।   

• ALU (अथडमेटीक िॉटजक यटूनट) (Arithmetic Logic Unit ) 

• CU (कंरोि यटूनट) (Control Unit) 

• MU (मेमोरी यटूनट) (Memory Unit) 

• सॉफ्टवेयर टनदेशों का वह समहू होता ह ैजो हार्डवेयर को यह बताता ह ैटक उसे 

क्या करना ह ै। 

• सॉफ्टवेयर दो प्रकार के होते हैं -1. ए्िीकेशन सॉफ्टवेयर  2. टसस्टम सॉफ्टवेयर  

अभ्यास कायड 

https://hindime.net/ms-word-kya-hai-hindi/
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प्र.2 ररक्त स्थान की पटूतड कीटजए - 

a) कम्प्यूटर के भौटतक भागों को ................... कहा जाता ह ै।      (सॉफ्टवेयर/हार्डवेयर ) 

b) ड्राइगं सॉफ्टवेयर, वर्ड प्रोसेसर ..................... का उदाहरण ह ै।  

(ए्िीकेशन/टसस्टम सॉफ्टवेयर) 

c) ........................ आउटपटु टर्वाइस ह ै।                     (की-बोर्ड/मॉटनटर) 

d) .........................हार्डवेयर सीपीयू के बाहर टदखाई दतेा हैं ।    (माउस/मदरबोर्ड) 

e) सॉफ्टवेयर .......... प्रकार के होते हैं ।-                      (एक/ दो) 

 

प्र.3 टकन्ही दो हार्डवेयर और सॉफ्टवेयर के नाम टिटखए- 

हार्डवेयर  1.........................................    2....................................... 

 

सॉफ्टवेयर  1 .......................................      2....................................... 

 

प्र.4 सही/ गित बताएं- 

a. सॉफ्टवेयर को छू एवं महससू कर सकते हैं ।    

b. सॉफ्टवेयर दो प्रकार के होते हैं । 

c. की-बोर्ड, माउस एवं स्पीकर हार्डवेयर के उदाहरण हैं । 

d. टवंर्ोज एक ऑपरेटटंग टसस्टम ह ै। 

e. मदरबोर्ड एवं हार्डटर्स्क सीपीयू के आंतररक टहस्से में होते हैं । 
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प्र.5 टमिान कीटजये - 

1. माउस      

 

 

2. की-बोर्ड        

 

 

3. मॉटनटर     

 

 

4. सी.पी.य.ू             
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3.1 ऑपरेनटिंग नसस्टम  

 

 

ऑपरेनटिंग नसस्टम का पररचय 

ऑपरेटटंग टसस्टम साफ्टवेयर का समहू ह ैजो टक आकडों एव ंटनदेशों के संिरण को टनयंटत्रत 

करता ह ै । यह हार्डवेयर और उपयोगकताड के बीि सेत ुका कायड करता ह ै । यह कम्प्यटूर के 

सॉफ्टवेयर घटक होत ेह ै। इसकी सहायता स ेही कम्प्यटूर में इन्स्टाि (Install) प्रोग्राम ििते ह ै। 

ऑपरेटटंग टसस्टम कई प्रकार के होते हैं ।  

कुछ ऑपरेटटंग टसस्टम ओपन सोसड होते हैं अथाडत व ेटकसी एक कंपनी द्वारा नहीं बनाय े

जाते बटल्क िोगों के समहू द्वारा बनाये जाते हैं जैसे - उििंटू, निनक्स, सोिोररस आटद जबटक 

कुछ ऑपरेटटंग टसस्टम प्रोपराइटरी   होते हैं, टजनका टनमाडण कंपटनयों द्वारा टकया जाता हैं । जैसे 

नविंडोज । टवंर्ोज के कई संस्करण आए हैं जैसे - XP, टवंर्ो 7, 10 आटद । 

3.2 Windows  

Windows एक ग्राटफकि यूजर इटंरफेस (GUI) आिाररत मल्टी टाटस्कंग ऑपरेटटंग टसस्टम 

(Multi Tasking Operating System) ह ै। 

 ऑपरेटटंग टसस्टम, उपयोगकताड तथा टसस्टम के मध्य इटंरफेस का कायड करता ह ै। 

 

टपछिे अध्याय में हमने पढ़ा टक कम्प्यटूर मशीन हार्डवेयर और सॉफ्टवेयर घटकों से 

बनी ह ै। इन्हीं हार्डवेयर और सॉफ्टवेयर घटकों के बीि सेत ुका कायड करने के टिए ऑपरेटटंग 

टसस्टम की आवश्यकता होती ह ै। 
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 टवंर्ोज मै्स, मेि एंर् कैिेंर्र, फोटो, म्पयूटजक टीवी, वन ड्राइव जैसे कुछ महत्वपूणड 

ए्िीकेशन से टमिकर बना ह ै।  

बटूटंग के पश्चात जो स्क्रीन प्राप्त होती ह ैया कम्प्यटूर को ऑन करने के बाद टदखाई दनेे 

वािी प्रथम स्क्रीन रे्स्कटॉप कहिाती ह ै। 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

आइकन 

(ICON) 

बैकग्राउंर्  

(BACKGROUND) 

12:३०:४५  

स्टाटड बटन   

(START BUTTON) 

टास्क बार  (TASK 

BAR) 

ऑपरेट िंग 
सिस् म 
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3.2.2 ऑपरेनटिंग नसस्टम की नविेषताए ँ(FEATURES OF OS) 

3.2.2.1. टास्क िार (TASK BAR) 

       कम्प्यटूर रे्स्कटॉप पर सबसे नीिे टदखाई दनेे वािी पट्टी जो वतडमान में िि रह ेसभी 

प्रोग्राम के आइकन को टदखाती हैं, टास्क बार कहिाती हैं ।   

 

 

 

 

 

 

3.2.2.2. स्टाटड मेन्यू (START MENU) 

टास्क बार पर सबसे नीिे बाई ंओर एक बटन होता ह ैटजसे स्टाटड िटन कहते हैं । स्टाटड 

बटन पर टक्िक करने पर हमें सभी प्रोग्राम (All Program) की सिूी टदखाई दतेी ह ैटजसके 

माध्यम से हम कम्प्यटूर पर उपिब्ि टकसी भी प्रोग्राम को प्रारंभ कर सकते हैं ।  

 

  

   

 

  

3.2.2.3. आइकन  (ICON)  

 टकसी फाइि या प्रोग्राम का एक छोटा 

ग्राटफक्स रूप आइकन कहिाता ह ैजैसे -फाइि, 

फोल्र्र, ए्िीकेशन, MyPC, My Recycle 

Box आटद ।  

 

आइकन (Icon) 

 

टवद्याटथडयों को कम्प्यूटर िैब में िे जाकर रे्स्कटॉप के टवटभन्न भागों – टास्कबार, स्टाटड मेन्य,ू 

आइकन, बैकग्राउन्र् आटद से अवगत करवाएं । 

निक्षक  के निए ननरे्दि  

  10:१८:५५  

START BUTTON TIME INDICATOR समय/ टदनांक सिूक  

MyPC 

Recycle

Box 
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3.2.2.4. डेस्कटॉप िैकग्राउिंड (DESKTOP BACKGROUND) 

 आइकन के पीछे का प्रदटशडत भाग रे्स्कटॉप बैकग्राउंर् कहिाता ह ै। टनम्पनटिटखत टवटि 

द्वारा हम बैकग्राउंर् को पररवटतडत कर सकते हैं । 

1. रे्स्कटॉप पर माउस से राइट टक्िक कीटजए ।  

2. राइट टक्िक करने पर पॉप-अप मेन्य ूखिेुगा ।  

3. प्रदटशडत list में से प्रॉपटीज या पसडनिाईज  

(Properties/ Personalize) टवकल्प पर टक्िक कीटजए । 

4. टक्िक करने पर एक र्ायिॉग बॉक्स खिुेगा टजसमें बैकग्राउंर् टवकल्प पर टक्िक कीटजए । 

5. बैकग्राउंर् फाइि िनेु ।  

3.2.2.5. Shut Down/Restart/Sleep  

 

Shut down - कम्प्यूटर टसस्टम को बंद करने के टिये शटर्ाउन का उपयोग टकया जाता ह ै। 

Restart - कम्प्यटूर को बंद कर और उसे टफर से िाि ूकरने की प्रटक्रया ह ै। 

Sleep - कम्प्यटूर में Sleep Mode, Power Saving का काम करता है । अगर हम अपन े

कम्प्यटूर में कोई काम कर रह ेहैं और उसी दौरान हमें कोई छोटा सा ब्रेक िेना हो, 

तो हम अपने कम्प्यटूर अथवा िैपटॉप को Sleep Mode में र्ाि सकते हैं । 

 

3.3.  उििंटू (UBUNTU) 

 उबंटू (उच्िारण oo-BOON-too) रे्टबयन टिनक्स पर आिाररत एक मफु़्त ओपन सोसड 

ऑपरेटटंग टसस्टम (OS) ह ै। इसे पहिी बार 2004 में ररिीज़ टकया गया था । माकड  शटिवथड 

और रे्टबयन के रे्विपसड द्वारा कैनोटनकि की स्थापना की गयी और इसके बाद उबंटू प्रोजेक्ट 

िॉन्ि टकया गया । कैनोटनकि ने ओएस का अपना पहिा अटिकाररक संस्करण - उबंटू 4.10 

- अक्टूबर 2004 में जारी टकया । उबंटू शब्द दटक्षणी अफ्रीकी गनुी(Nguni) भाषाओ ंसे आया 

ह ैऔर इसका अनवुाद "रू्दसरों के निए मानवता" ह ै। 

3. 
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3.3.1. उििंटू के िाि  

उबंटू के कुछ प्रमखु िाभ नीिे टदए गए हैं- 

• उबंटू मफु़्त और एक ओपन-सोसड ऑपरेटटंग टसस्टम ह ै। 

• उबंटू सरुटक्षत ऑपरेटटंग टसस्टम ह ै। 

• उबंटू टबना इसं्टॉि टकये भी ििाया जा सकता ह ै।  

• उबंटू टवंर्ो टाइटिंग का समथडन करता ह,ै अथाडत एक साथ कई टैब खोि कर उन पर काम 

टकया जा सकता ह ै।  

• रे्स्कटॉप कम्प्यूटटंग के टिए एक सगुम व सरि ऑपरेटटंग टसस्टम ह ै।  

• इनके टिए न्यनूतम हार्डवेयर टवन्यास की आवश्यकता होती ह ै।  

नीिे आपको उबंटू की स्क्रीन टदखाई जा रही हैं -  
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Quick Settings -  इसमें आप सािारण सेटटंग्स को दखे सकते हैं, जैसे वाई-फाई, आवाज़, 

ब्िटूूथ, नाईट िाइट आटद ।  
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1. टवंर्ोज, उबंटू, सोिोररस क्या ह?ै 

       (क) ए्िीकेशन सॉफ्टवेयर    (ख) वायरस  

       (ग) ऑपरेटटंग टसस्टम    (घ) हार्डवेयर (  ) 

 

 

2. GUI का परूा नाम होता ह ै। 

       (क) Graphical User Interaction (ख) Graphical Unit Interface 

       (ग) Grammer Union Interface (घ) Graphical User Interface     (  ) 

 

 

3. टकसी प्रोग्राम के टर्स््िे को बडा करने के टिए टकस ऑ्शन का प्रयोग टकया जाता ह?ै 

       (क) टमटनमाइज (Minimize)    (ख) कस्टमाइज्र् (Customize) 

       (ग) मैटक्समाइज (Maximize)    (घ) उपरोक्त में से कोई नहीं            (  ) 

 

 

अभ्यास कायड 

यार्द रखने योग्य निन्रु्द : 

• ऑपरेटटंग टसस्टम सॉफ्टवेयर का समहू ह ैजो उपयोगकताड व हार्डवेयर के बीि 

सेत ुका कायड करता ह ै। 

•  GUI का परूा नाम Graphical User Interface होता ह ै। 

• रे्स्कटॉप पर टदखाई देने वािे टित्र आइकन (Icon) कहिात ेहैं । 

• उबंटू एक मफु्त ओपन सोसड सॉफ्टवेयर ह ै। 
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4. टनम्पनटिटखत वाक्य की पहिान कर सही/गित का टनशान िगाए- 

(क) रे्स्कटॉप पर आइकन द्वारा टवटभन्न ए्िीकेशन र्ॉक्यमुेंट्स दशाडया जाता ह ै। 

           सही / गित 

(ख) उबंटू मफु़्त और एक ओपन-सोसड ऑपरेटटंग टसस्टम ह ै।                  सही / गित 

(ग) टाइम इटंर्केटर टास्क बार पर टस्थत होता ह ै।           सही / गित 

 

5. टनम्पनटिटखत वाक्यों में ररक्त स्थानों की पटूतड कीटजए- 

(क) टवंर्ोज ……………………………… टेक्नोिॉजी पर आिाररत है । 

(ख) टकसी फाइि या प्रोग्राम का एक छोटा ग्राटफकि रूप………………….. कहिाता 

ह ै। 

(ग) आइकन के पीछे का प्रदटशडत भाग…………………………. कहिाता ह ै। 

 

6. स्टाटड मेन्य ूके बारे में बताइएं ? 

……………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………… 

 

7. रे्स्कटॉप बैकग्राउंर् के बारे में बताएं ? 

……………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………… 

  



26 
 

 

 

 

ड्राइिंग सॉफ्टवेयर 

ड्राइगं सॉफ्टवेयर एक ए्िीकेशन सॉफ्टवेयर ह ैटजसका उपयोग कम्प्यटूर में टित्र बनान े

एवं किर करने में टकया जाता ह ै। Libre Office Draw एक शटक्तशािी और ओपन सोसड 

सॉफ़्टवेयर ह,ै टजससे आप ड्राइगं बना सकते हैं । आइए टिब्रे ऑटफस ड्रा का उपयोग करना 

सीखें । 

Step 1 सबसे पहिे रे्स्कटॉप पर टस्थत All Application पर टक्िक करेंगे तो हमारे 

सामने कम्प्यटूर में इन्स्टॉि (Install) सभी ए्िीकेशन की list प्रदटशडत होगी । 

Step 2 प्रदटशडत list में से ड्राइगं सॉफ्टवेयर ए्िीकेशन का ियन करें । 

4.1. मौनिक इिंटरफेस 

   इटंरफेस में मेन्यजू, टूिबासड, और एक ड्राइगं क्षेत्र आटद टमिते हैं । 

   मखु्य टूिबार में आकृटतयों, रेखाओ,ं पेज और अन्य टूल्स के टिए आइकन्स हैं । 

 

 

 

 

 

 

हमने टपछिी कक्षा में ड्राइगं टूल्स, किर टफटिंग, टेक्स्ट, स्पेशि इफेक्ट आटद के 

बारे में जाना । अब हम इसके बारे में टवस्ततृ अध्ययन करेंगे- 
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4.2. टूि िार (Tool Bar) टूि बार में टित्र बनाने के टिए कई उपयोगी टूि होते हैं- 

फॉण्ट वकड , िाइन, शेप, साइज और किर ग्रपु होते हैं । 

 

4.2.1. िाइन टूि – िाइन टूि का उपयोग फ्री हैंर् ड्राइगं के टिए टकया जाता ह ै। 

I. सबसे पहिे िाइन टूि पर माउस से बायााँ (Left) बटन टक्िक (CLICK) करें । 

II. टफर टित्र वािे क्षेत्र में माउस के बाएाँ (Left) बटन को दबाकर रखें और मन पसन्द टित्र 

बनाएं । 
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  4.2.2.रिंग िरना (Fill Colour) - इस टूि का उपयोग टकसी बंद आकृटत में रंग भरने में टकया 

जाता ह ै। अगर हम खिुी आकृटत में इस टूि से रंग भरेंगे तो रंग परेू ड्राइगं क्षेत्र में फैि जायेगा । 
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4.2.3.  टेक्स्ट - टेक्स्ट टूि का उपयोग ड्राइगं शीट में टिखने/टाइप करने में टकया जाता ह ै। F2 

key का उपयोग कर के भी आप टेक्स्ट बॉक्स बना सकते हैं । 

 
 

अब हम टेक्स्ट बॉक्स में My School टिखेंगें । 
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आप टिख ेगये टेक्स्ट का फॉण्ट व अन्य प्रॉपटीज टनम्पन टूल्स से बदि सकते हैं । 

 
 

4.3. रेखाए ँऔर तीर 

  िाइन टूि का उपयोग करके आप रेखाएाँ या तीर बना सकते हैं । 
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• िाइन टूि का ियन करें, जहााँ आप रेखा शरुू करना िाहते हैं और अंटतम टबंद ुतक खींिें । 

 

4.4. अपने काम को सेव करना- 

फाइि को सेव करने के टिए अपने कम्प्यूटर पर एक स्थान िनुें । पहिे आप फाइि (File) 

मेन्य ूपर टक्िक कर सेव (Save) अथवा सेव एस (Save As) पर टक्िक कर सकते हैं ।  

  

Line And 
Arrows 

Curves And 
Polygons 
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• टफर आप अपनी फाइि को अपने पसंद के टकसी भी नाम के साथ सेव कर सकते हैं ।   

 

नोट :- ध्यान रह ेटक टिब्र ेऑटफस राइटर के दस्तावेज ODD Drawing के रूप में सेव होते हैं ।  

4.5. एक्सपोटड करना 

   आप अपनी ड्राइगं को पीर्ीएफ या इमेज फाइल्स की तरह टवटभन्न प्रारूपों में एक्सपोटड कर 

सकते हैं । 

   "फाइि" और टफर "एक्सपोटड" पर टक्िक करके अपनी ड्राइगं को एक टवटभन्न प्रारूप में सेव 

करें । 

 

4.6. इमेज को जोड़ना 

  ड्राइगं क्षेत्र में अन्य टित्र जोडने के टिए पहिे इन्सटड पर टक्िक करें । टफर इमेज पर टक्िक करें । 

आपके कम्प्यटूर में पहिे से सेव टित्र इम्पपोटड करें । 
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प्रश्न 1. बहुटवकल्प प्रश्न - 

I. Fill Colour टूि का उपयोग क्यों टकया जाता ह?ै   

a) टित्र में किर भरने में       

b) टित्र के टिए आकृटत हते ु

c) टकसी टवटभन्न टूि का ियन करने के टिए  

d) इनमें से कोई नहीं         (     ) 

 

II. टदए गए टित्र में कौनसे टूि का उपयोग नहीं टकया गया ह ै? 

a) िाइन (Line)  

b) आयत (Rectangle)      

c) रंग भरे (Fill with Colour) 

d) गोिा (Circle)         (     ) 

 

III. टनम्पन में से टकस आकृटत का उपयोग बंद आकृटत (Closed Shape) बनाने में टकया 

जाता ह ै? 

a) आयत (Rectangle)                         c) अंर्ाकार (Oval) 

b) कवड िाइन (Curve line)    d) A व C दोनों   (     ) 

 

IV. टनम्पन में से कौनसा ऑ्शन टूिबार में ह ै? 

a) पेंटसि     c) शेप 

b) मैग्नीफायर    d) उपयुडक्त सभी    (     ) 

 

 

 

अभ्यास कायड  
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प्रश्न 2. समुेटित कीटजए - 

 

A. पेंटसि (pencil)  

 

B. कवड िाइन (Curve line) 

 

C. रंग भरे (Fill colour)  

 

D. टेक्स्ट (Text)  

प्रश्न 3. ररक्त स्थान भरे - 

I. .......................... टूि का उपयोग सीिी रेखाएाँ खींिने में टकया जाता है ।    

                     (कवड/िाइन) 

II. ......................  को आप F2 Key का उपयोग करके भी जोड सकते हैं ।  

                   (टेक्स्ट बॉक्स / कवड) 

III. टूल्स और शेप..................................में प्रदटशडत होते हैं ।  

(ररबन /वकड  स्पेस) 

प्रश्न 4.  सही/ गित बताएं – 

I. आप अपनी ड्राइगं को पीर्ीएफ या इमेज फाइल्स की तरह प्रारूपों में एक्सपोटड कर 

सकते हैं ।                                                                            (सही/गित) 

II. टेक्स्ट टूि का उपयोग ड्राइगं शीट बनाने में टकया जाता ह ै।  (सही/गित) 

III. आप अपनी फाइि को अपनी पसंद के नाम के साथ सेव कर सकते हैं । 

(सही/गित) 
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WORD PROCESSOR  

 इस टर्टजटि यगु में हम अटिकतर कायों को करने के टिए कम्प्यूटर पर टनभडर हो गए हैं । 

ऐसा ही एक कायड ह ैदस्तावेज़ (DOCUMENT) बनाना, टजसमें टेक्स्ट र्ॉक्यमूेंट का प्रारूप 

तैयार करने और एटर्ट करने के टिए वर्ड प्रोसेसर सॉफ़्टवेयर का उपयोग टकया जाता है । 

 

5.1   वडड प्रोसेसर का पररचय  

(INTRODUCTION OF WORD PROCESSOR) 

   वर्ड प्रोसेसर एक ए्िीकेशन सॉफ्टवेयर ह ैजो उच्ि गणुवत्ता वािे दस्तावेज (document) 

बनाने में सहायता करता ह ै। वर्ड प्रोसेसर दस्तावेजों को अटिक कुशिता से व्यवटस्थत करने और 

टिखने में भी मदद करता ह ैऔर इससे र्ॉक्यमूेंट को आकषडक एवं सुंदर बना सकते हैं । टिब्र े

ऑटफस राइटर (Libre Office Writer) एक वर्ड प्रोसेसर ह ै। 

इसमें अनेक टूि होते हैं जो टक र्ॉक्यमूेंट को बनाने के साथ-साथ उसमें एटर्टटंग, फॉमेटटंग 

आटद करने में हमारी सहायता करते हैं । WORD PROCESSOR में टाइटपंग कायड कर सकते 

हैं । 

➢  WORD PROCESSOR में टकसी भी प्रकार की टर्ज़ाइन बना सकते हैं जैसे – बुक का 

कवर पेज, फं्रट पेज (Front Page), टबजनेस कार्ड आटद । 

 

➢  WORD PROCESSOR में बेटसक फोटो एटर्टटंग का कायड भी कर सकते हैं ।  
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5.1.1 निबे्र ऑनफस राइटर को ओपन (Open) करना  

टिबे्र ऑटफस राइटर को ओपन करने के टिए हम ए्िीकेशन मेन्यू में जा कर टिब्रे ऑटफस 

राइटर के आइकन पर िेफ्ट टक्िक करत ेहैं । ओपन करने के बाद टनम्पन टवंर्ो टदखाई दतेी ह ै- 

 

Application >> Libre Writer  

Title Bar (टाइटि िार)- टिबे्र ऑटफस राइटर टवंर्ो में सबसे ऊपर टदखाई देने वािी पट्टी 

होती ह,ै जो र्ॉक्यमूेंट का नाम प्रदटशडत करती ह ै। 

Menu Bar (मेन्यू िार)- टाइटि बार के ठीक नीिे टस्थत होता ह ै टजसमें टिबे्र ऑटफस राइटर 

मेन्य ूटदखाई दते ेहैं । जैसे File, Insert, Format, Style, Table, Form, Tools आटद ।  

Status Bar (स्टेटस िार)- यह बार टवंर्ो में सबसे नीिे वािी पट्टी होती ह ैटजसमें उस पेज की 

सिूना (Page no., Word Count, language) होती ह ै।  

Scale Bar/ Ruler (स्केि िार)- यह बार कायड क्षेत्र (Working Area) में टस्थत होती ह ैजो 

पेज का आकार (Size) और माटजडन (Margin) को दशाडती ह ै। यह ऊपर और बाई ंतरफ टदखाई 

दतेा ह ै। 

Title Bar Menu Bar 

Status Bar 

Ruler 

Minimise, maximise, 
close Button 

Ruler 
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5.1.2  नए र्दस्तावेज (New Document) िनाने की नवनि 

 

Step 1 - फाइि (File) मेन्य ूपर टक्िक कीटजए ।  

 

 
 

Step 2 - नये (New) टवकल्प का ियन कीटजए । 

 

Step 3 - टेक्स्ट र्ॉक्यमूेंट (Text Document) टवकल्प का ियन कीटजए ।  

 

नोट :- टेक्स्ट र्ॉक्यमूेंट 

(Text Document) टवकल्प 

का ियन करते हैं, तो टिब्रे 

ऑटफस राइटर  की प्रारंटभक 

टवंर्ो प्रदटशडत होती ह ै । वर्ड 

प्रोसेसर में नए र्ॉक्यूमेंट को 

ओपन करने के टिए ctrl+N 

िॉटडकट की (Key) का भी 

उपयोग टकया जा सकता ह ै। 

 

5.1.3 र्दस्तावेज सेव करना 

Step 1 - फाइि (File) मेन्य ूपर टक्िक कीटजए ।  

 

Step2 

Step3 
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Step 2 - सेव (Save) ऑ्शन टवकल्प का ियन कीटजए ।  

Step 3 – प्रदटशडत र्ायिॉग बॉक्स में फाइि का नाम टिखकर, सेव बटन पर टक्िक कीटजये । 

 

 

 

 

 

 

 

नोट :- ध्यान रह ेटक टिब्र ेऑटफस राइटर के दस्तावेज .ODT Text File  के रूप में सेव 

होते हैं । वर्ड प्रोसेसर में दस्तावेज को सेव करने के टिए Ctrl+S िॉटडकट की (Key) का 

भी उपयोग टकया जा सकता ह ै। 

5.1.4 नकसी र्दस्तावेज को खोिना  

Step 1 - फाइि (File) मेन्य ूपर टक्िक कीटजए ।  

 
Step 2- ओपन (Open) ऑ्शन का ियन कीटजए । 

Step 3 – प्रदटशडत र्ायिॉग बॉक्स में फाइि िोकेशन का ियन कर या फाइि का नाम टिख 

कर ओपन (Open) बटन पर टक्िक करते हैं । 

 

 

 

Step2 

Step2 

Step 3 

Step 3 
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प्रश्न 1. बहुटवकल्प प्रश्न - 

a. वर्ड प्रोसेसर में नए र्ॉक्यमूेंट को ओपन करने की िॉटडकट की (Key) ह-ै 

  (क) Ctrl+O     (ख) Ctrl+S  

  (ग) Ctrl+N   (घ) Ctrl+W   (  ) 

b.  वर्ड प्रोसेसर ह-ै 

  (क) हार्डवेयर   (ख) टसस्टम सॉफ्टवेयर  

  (ग) ए्िीकेशन सॉफ्टवेयर   (घ) इनमें से कोई नहीं  (  ) 

c. दस्तावेज को सेव करने की िॉटडकट की (Key) ह-ै 

 (क) Ctrl+O   (ख) Ctrl+N 

 (ग) Ctrl+S   (घ) उपयुडक्त में से कोई नहीं (  ) 

 

प्रश्न 2. टनम्पनटिटखत वाक्य की पहिान कर सही/गित का टनशान िगाएाँ - 

a. वर्ड प्रोसेसर में फोटो एटर्टटंग भी कर सकते हैं ।    सही / गित 

b. टमटनमाइज बटन टास्क ररबन में टस्थत होता हैं ।    सही / गित 

c. रूिर/स्केि कायड क्षेत्र(Workspace) के ऊपर और बाई ं तरफ टदखाई दतेा ह ै। 

            सही / गित 

d. र्ॉक्यमूेंट को सेव करने के टिए Ctrl+N का उपयोग करते हैं ।  सही / गित 

 

प्रश्न 3. टनम्पनटिटखत वाक्यों में ररक्त स्थानों की पटूतड कीटजए - 

a. Home, insert ऑ्शन ………………… बार में टदखाई दतेे हैं । 

b. रे्स्कटॉप पर सबसे नीिे वािी पट्टी ……………………… कहिाती ह ै।  

c. वर्ड प्रोसेसर को ओपन करने के टिए रन कमांर्  में ………………टाइप करते हैं ।  

d. ए्िीकेशन टवंर्ो को टास्क ररबन में िे जाने के टिए …………………………… 

बटन का उपयोग करते हैं ।  

अभ्यास कायड 
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6.1 स्कै्रच का पररचय 

                  स्कै्रि एक कम्प्यटूर प्रोग्राटमंग भाषा 

(Programming language) ह ै जो आईपैर्, 

टैबिेट, कम्प्यूटर और िैपटॉप पर टनष्पाटदत 

होती ह ै। स्कै्रि प्रोग्राटमंग छोटे बच्िे को भी अपने 

स्वयं के गटतशीि एनीमेशन (Running 

Animation), कहाटनयााँ और गेम बनाने में मदद 

करता ह ै।  

 

स्कै्रि प्रोग्राटमंग में कोटरं्ग (Coding) करना 

आसान और मजेदार ह ै। बच्िे टित्र/आकृटतयों को 

टहिाने, कूदने, नािने और गाने के टिए कोर् के 

टवटभन्न भागों (Code Blocks) को जोडकर प्रोग्राम 

करना सीखते हैं ।  

            

6.2 िुरू कैसे करें (How To Start)  

           स्कै्रि को एमआईटी मीटर्या िैब में िाइफिॉन्ग टकंर्रगाटडन समहू द्वारा बनाया गया था 

और यह http://scratch.mit.edu पर मफु्त र्ाउनिोर् के टिए उपिब्ि ह ै।  एक बार जब स्कै्रि 

कम्प्यटूर पर र्ाउनिोर् हो जाता ह ै तो आपको प्रोजेक्ट बनाने के टिए इटंरनेट एक्सेस की 

आवश्यकता नहीं होती ह ै। स्कै्रि वेबसाइट http://scratch.mit.edu पर जाएाँ । 
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6.3 स्कै्रच में एक प्रोजेक्ट िनाना  

(Creating a Project in Scratch) 

यटद आप स्कै्रि प्रोग्राम में एक प्रोजेक्ट बनाना िाहते हैं, तो आरंभ करने में आपकी सहायता के 

टिए यहााँ सरि िरण टदए गए हैं - 

6.3.1 स्कै्रच खोिें (Open Scratch) अपने कम्प्यूटर पर स्कै्रि र्ाउनिोर् और 

इसं्टॉि कीटजए ।  

Start Creating 
 

http://scratch.mit.edu 
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6.3.2 इिंस्टॉिेिन पूरा हो जाने पर Start Creating पर नक्िक  कीनजए ।   

 

6.3.3 Option in Scratch GUI Window  

1. Setting- Setting टवकल्प का उपयोग Scratch 

window की भाषा (Language) एवं रंग (Colour) 

पररवतडन के टिए टकया जाता ह ै।   

 

2. File- File टवकल्प का उपयोग स्कै्रि में new File 

add करने, पहिे से बनी फाइि को open करने एवं 

तैयार file को सरुटक्षत (Save) करने के टिए टकया 

जाता ह ै।  
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3. Tutorials- Scratch Programming को सीखने के टिए वीटर्यो सामग्री (Video 

Content) Tutorials टवकल्प में उपिब्ि होती ह ै।  

4. Code- Code Scratch का एक Menu Option होता ह,ै टजसमें कई प्रकार के Tools 

उपिब्ि होते हैं ।  

 

Motion- Sprite में गटत दनेे के टिए Motion का 

उपयोग करते हैं ।  

 

Looks- Sprite में रूप दनेे के टिए Looks का उपयोग 

टकया जाता ह ै।  

 

Sound- Sprite में Voice दनेे के टिए Sound का 

उपयोग टकया जाता ह ै।  

 

   ध्यान रे्दने योग्य - 

Sprite एक टित्र ह ैजो घटनाओ ंपर प्रटतटक्रया दनेे व बातिीत करने के टिए प्रोग्राम टकया 

जाता ह ै। 

 

5. Costumes- Costumes का उपयोग स्प्राइट में उपयोगकताड के अनसुार Drawing करने 

के टिए टकया जाता है ।   
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6. Sounds- Sprite में उपयोग की गई Voice को संपाटदत (Editing) करने के टिए Sounds 

टवकल्प का उपयोग करते हैं ।   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

6.3.4 प्रोजेक्ट बैकग्राउंर् (Background) िनुें- उपिब्ि बैकग्राउंर् की सिूी में से 

अपने प्रोजेक्ट के टिए एक बैकग्राउंर् िनुें । 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 1. टित्र का ियन करने के टिए यहााँ 

टक्िक कीटजए । 

2.  ियन टकया गया टित्र यहााँ 

टदखाई दगेा इस टित्र को स्प्राइट 

(Sprite) कहते ह ै। 
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6.3.5 आप एक तैयार बकैग्राउंर् (Background) या अपनी खदु की ड्राइगं िनु 

सकते हैं । 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

6.3.6 Add Object (ऑब्जेक्ट जोडें)- व ेऑब्जेक्ट जोडें टजन्हें आप प्रोजेक्ट में टदखाना 

िाहते हैं, जैसे वणड (Letters) या एटनमेटेर् ऑब्जेक्ट ।  

टित्र के पीछे के  भाग 

(Background) का ियन करने के 

टिए यहां टक्िक(Click) कीटजए । 

Mode Tab (मोर् टैब) स ेआपके द्वारा ियन टकए 

गए टित्र में गटत, ध्वटन, आकृटत, आकार, इवेंट 

आटद में पररवतडन िाग ूकर सकते हैं । 

 

इस स्थान को कायडक्षेत्र (Work 

Area) कहा जाता ह ै। 
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1. स्कै्रि िाइब्रेरी में उपिब्ि ऑब्जेक्ट (Objects) में से टकसी भी एक ऑब्जेक्ट का ियन 

करते हैं ।  

2. ऑब्जेक्ट प्रोग्राटमंग (Object Programming)- प्रोजेक्ट में ऑब्जेक्ट से सम्पबंटित प्रोग्राम 

कीटजए, जैसे उन्हें स्थानांतररत करना या उनका आकार बदिना । 

3. ध्वटनयााँ जोडें (Add Sound)- अपने प्रोजेक्ट में ध्वटनयााँ जोडें । 

4. प्रोजेक्ट परीक्षण (Project Testing)- अपने प्रोजेक्ट को िागू करने से पहिे, इसे ििाकर 

परीक्षण कीटजए और सत्याटपत कीटजए टक आपकी प्रोग्राटमंग सही काम कर रही ह ै। 

 

 

 

 

1. स्कै्रि प्रोग्राटमंग का उपयोग टनम्पन में से टकस यंत्र में नही टकया जाता ह ै? 

       (क) आईपैर्           (ख) टेिीटवजन 

       (ग) टैबिेट         (घ) रे्स्कटॉप            (  ) 

2. स्कै्रि टवंर्ो में कौनसा टूि शाटमि ह ै? 

       (क) Motion         (ख) voice 

       (ग) looks         (घ) उपयुडक्त सभी   (  ) 

Go ऑ्शन के द्वारा बनाए 

गए प्रोजेक्ट को ििा कर 

दखेा जा सकता हैं 

अभ्यास कायड :- 
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3. स्कै्रि में move होने वािे टित्र को कहा जाता ह ै? 

      (क) Motion    (ख) Scratch  

      (ग) Sprite     (घ) Voice              (  ) 

 

4. टनम्पनटिटखत वाक्य की पहिान कर सही/गित का टनशान िगाएाँ- 

(क ) स्कै्रि एक कम्प्यटूर प्रोग्राटमंग भाषा ह ै।     सही / गित 

(ख)  स्कै्रि का उपयोग सॉफ्टवेयर बनाने के टिए करते हैं ।           सही / गित 

(ग)  स्कै्रि में एनीमेशन बनाने के टिए ब्िॉक बनाते हैं ।   सही / गित 

(घ)  स्कै्रि को ब्राउज़र (Browser) के माध्यम से ििा सकते हैं ।   सही / गित 

 

5. ररक्त स्थानों की पटूतड कीटजए - 

(क)  स्कै्रि में प्रोग्राम को ििाने के टिए …………………… ऑ्शन का उपयोग 

करते हैं ।  

(ख) एटनमेशन में ध्वटन के टिए …………………………ऑ्शन का उपयोग करते 

हैं ।  

(ग) टनदशेों के समहू को ……………………….. कहा जाता ह ै।  

(घ) स्कै्रि एक ……………………………………….. भाषा ह ै।  
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 7.1 Artificial Intelligence का पररचय 

AI दो शब्दों से टमिकर बना है 

 A → Artificial (कृटत्रम)        I → Intelligence (बुटि) 

 आनटडनफनियि इिंटेनिजेंस (AI) 

का अथड ह ैकृटत्रम (Artificial) तरीके से 

टवकटसत की गई बौटिक क्षमता 

(Intelligence) । आटटडटफटशयि 

इटेंटिजेंस का अंटतम िक्ष्य ऐसे उपकरणों 

का टनमाडण करना ह ैजो अपनी बटुिमानी से और स्वतंत्र रूप से कायड कर सके ।  

7.2. Components of Artificial Intelligence 

7.2.1. स्माटडफोन (Smartphone) 

स्माटडफोन आटटडटफटशयि (AI) इटेंटिजेंस का एक प्रमखु उदाहरण ह,ै जो मशीन िटनिंग पर 

कायड करते हैं जैसे िेहरे की पहिान करना, हमारी गटतटवटियों की जानकारी, टर्वाइस में आंकडे 

को टनिाडररत स्थान पर Save करना, बैटरी में पावर का संतिुन करना आटद आटटडटफटशयि 

इटेंटिजेंस के उदाहरण हैं । 
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7.2.2. स्माटड वॉच (Smart Watches) 

स्माटडवॉि भी आटटडटफटशयि इटेंटिजेंस का एक उदाहरण ह ै। स्माटड वॉि समय टदखाना, 

सिूना टदखाना, स्वास्थ्य टनरीक्षक (step count, heart beat count, calories) मीटर्या 

प्रबंिन, िोकेशन बताना आटद कायड करती है । AI की सहायता से यह आंकडो को बेहतरी से 

प्रदटशडत करता हैं । 

 

 

 

 

 

 

 

7.2.4. चैटिॉट (Chat bots) 

       िैटबॉट कम्प्यटूर प्रोग्राम होते हैं टजनके साथ आप िैट इटंरफेस के माध्यम से बातिीत करते 

हैं । िैटबॉट का उपयोग करना उतना ही सरि ह ैटजतना टकसी व्यटक्त के साथ बातिीत करना । 

 

िैटबॉट एक प्रोग्राम ह ैजो उन प्रश्नों के उत्तर स्वत: दनेे के काम आता ह,ै टजसके उत्तर उसके 

रे्टाबेस में उपिब्ि होते हैं । इनको टकसी भी वेबसाईट और सॉफ्टवेयर के साथ जोड सकते हैं ।  

उदाहरण :ChatGPT, SBI Bank के टिए Ila, भारतीय रेल्वे के टिए AskDisha, Diksha 

App के टिए AskTara आटद । 
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7.2.5. स्माटड स्पीकर (Smart Speakers) 

      स्माटड स्पीकर एक ऐसा AI उपकरण ह ै। यह आपका पसंदीदा संगीत सनुाता ह,ै 

मौटखक रूप से पूछे गए प्रश्नों के उत्तर प्रदान करता ह ै। एक स्माटड स्पीकर एक कें द्रीय सिूना स्रोत 

के रूप में काम कर सकता है । यह मौसम, शब्दकोश (Dictionary), यातायात की टस्थटत, 

टदशाटनदशे इत्याटद जानकाररयााँ प्रदान करता ह ै। 

 

                                                        

 

 

 

 

7.2.6. Autonomous Vehicles (स्वचानित वाहन) 

स्विाटित वाहन AI का ऐसा उदाहरण ह ै टजससें टवटभन्न प्रकार के वाहनों को टबना 

टकसी मानव की सहायता के भी ििाया जा सकता है । इस प्रकार के वाहनों को स्विाटित (Self 

Drive) अथवा Autonomous वाहन कहा जाता ह ै। उदाहरण- टेसिा कार । 

वषड 2023 तक केवि िेन-कीटपंग अटसस्ट, एरे्ट्टव कू्रज़ कंरोि और रैटफक जाम 

अटसस्ट सटहत आंटशक रूप से स्विाटित टसस्टम वािे वाहन बाजार में उपिब्ि ह ै।  पणूड रूप 

से स्विाटित वाहन वतडमान में उपिब्ि नहीं हैं । इस तकनीक की उपिब्िता के पवूाडनमुान अिग-

अिग हैं । ऐसे स्विाटित वाहन 2030-35 तक उपभोक्ताओ ंके टिए उपिब्ि होने का अनमुान 

ह ै।  
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1. टनम्पन में से आटटडटफटशयि इटेंटिजेंस के उदाहरण हैं - 

       (क) स्माटड टीवी    (ख) स्माटडफोन 

       (ग) स्माटडवॉि   (घ) उपरोक्त सभी        (  ) 

2. इटंरफेस के माध्यम से बातिीत करने के टिए प्रोग्राम का उपयोग करते हैं- 

       (क) िैटबॉट   (ख) स्माटडवॉि 

       (ग) स्माटडफोन   (घ) उपरोक्त सभी  (  ) 

3. AI का परूा नाम ह-ै  

       (क) Automatic Information  (ख) Artificial Intelligence  

       (ग) Artistic Intelligence    (घ) इनमे से कोई नहीं   (  ) 

 

4. टनम्पनटिटखत वाक्य की पहिान कर सही/गित का टनशान िगाएाँ-  

i. िैटबॉट प्रोग्राम के माध्यम से वीटर्यो दखे सकते हैं ।   सही / गित 

ii. स्माटड टीवी में स्माटड बोर्ड का उपयोग कर सकते हैं ।    सही / गित 

iii. स्माटड स्पीकर गाने दखेने के टिए उपयोगी ह ै।     सही / गित 

iv. AI का उपयोग िेहरे की पहिान करने के टिए उपयोग करते हैं ।  सही / गित 

 

5. टनम्पनटिटखत वाक्यों में ररक्त स्थानों की पटूतड कीटजए ।  

i. स्माटड टीवी …………………… ………………… का  उदाहरण ह ै। 

ii. A___T___F___C___A___  

iii. आटटडटफटशयि इटेंटिजेंस का अथड………………………………… होता ह ै। 

iv.   I___T___L___I___EN___E  

 

 

अभ्यास 
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6. टनम्पन टित्रों को उनके नाम के साथ टमिान कीटजए  ।  

 

(क) िैटबॉट  

     

 

(ख) स्माटड टीवी    

 

    

(ग) स्माटडफोन  

  

     

(घ) स्माटडवॉि      

 

 

7. आटटडटफटशयि इटेंटिजेंस टकसे कहा जाता ह ै? 

--------------------------------------------------------------------------------------

--------------------------------------------------------------------------------------

-------------------------------------------------------------------------------------- 

 


